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RESPUESTA SCJ

Comunicacién de normativa en
consulta

Pablo Simian

(Grupo Enjoy)

Se sugiere para eventuales
normativas en consulta que
archivo a proporcionar sea en
formato Word a fin de poder
realizar correctamente las
observaciones y que ademas
sea notificado cuando exista
normativa en consulta a las
sociedades operadoras

Respecto del formato de la normativa, se
tendré presente para proximas consultas.

En relacion con la notificacion, todas las
sociedades operadoras fueron notificadas a
través de sus Gerentes Generales. Sin
perjuicio de eso, se incluiran en lo sucesivo los

correos registrados ante esta
Superintendencia de cada sociedad
operadora.

1.2 Resefia general del
propésito del juego.

El reglamento y de las bases
del torneo deberan notificarse
a esta Superintendencia con a
lo menos 15 dias de
anticipacion a su desarrollo.

Pablo Simian

(Grupo Enjoy)

Por su parte, y en relacién con
modificacion de Catalogo de
Juegos sobre capitulo VII de
Torneos, se observa al igual
que en propuesta de
modificacion de circular 37 la
fecha de envio a vuestra
Superintendencia (15 dias
previos a su realizacion) es tres
veces mayor al actual. En
atencion al dinamismo de estos
torneos y la flexibilidad de
desarrollar estas instancias, se
sugiere mantener el plazo de 5
dias habiles de natificacién a

El aumento del plazo para el envio de las
bases y/o reglamento responde a la necesidad
de la Divisién de Fiscalizacion para efectuar la
respectiva revisién y 5 dias no son suficientes.

Considerando que se elimina el trdmite de la
protocolizacion en notaria y que el envio de
bases, reglamentos y eventuales
modificaciones se realiza por sistema SAYN,
se disminuye el plazo a 10 dias habiles.
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2.2.1 Director de Torneo

Para cada Torneo de Juego se
debera designar un Director
de Torneo, al que Ile
corresponderd la direccion vy
coordinacion del Torneo de
Juego en todas sus fases.
Asimismo, se debera designar
un subrogante.

Pablo Simian

(Grupo Enjoy)

Por su parte, y en relacién al
punto 221 / director
subrogante / aclarar que su
designacién solo basta que se
realice al momento del torneo y
no previamente en las bases,
toda vez que designar con tanto
tiempo previo a un Director y su
Suplente, por sistema de turnos
no es viable, confirmando que
exigencia solo aplica al
momento de la realizacion del
torneo y con sus firmas en las
liquidaciones respectivas

La sociedad debera disponer de un Director y
de un suplente disponible durante el desarrollo
del torneo. No es necesario que esté
designado con anterioridad al inicio del torneo.

Se reemplazaréd para una mejor comprension
el término “designacion” por “disponibilidad”.

Pablo Simian

(Grupo Enjoy)

Finalmente, y con el objeto de
no interrumpir el normal
desarrollo del juego, se sugiere
no incluir el levantamiento del
acta en caso de discrepancias,
siendo suficiente el aviso y
resguardo de imagenes de
CCTV.

Se eliminara la exigencia del acta debido a
que, en cumplimiento de la Circular N°94,
frente a wuna situacion conflictiva se
resguardan las imagenes y se genera un
informe.




