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DOCUMENTO OFICIAL
VISTOS

Lo dispueste en la Ley N° 19.985 sobre
Bases Generales para la Autorizacién, Funcionamiento y Fiscalizacién de Casinos de
Juego, en especial, lo que prescriben los articulos contenidos en el Titulo VI de dicho
cuerpo legal denominado “De la Fiscalizacion, Infracciones, Delitos y Sanciones”; en el
Decreto Supremo N 287, del afio 2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego; en el Decreto
Supremo N° 573, de 7 de mayo de 2012, del Ministeric de Hacienda; en la Resolucion
N®1.600, de fecha 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que
Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razdn; en el Oficio Ordinario N°937,
de 18 de julio de 2014, de esta Superintendencia; en el Oficio Ordinario N°1339 de 24 de
octubre de 2014, de esta Superintendencia, gue contiene formulacion de cargos en contra
de la sociedad operadora Latin Gaming Osorno S.A.; y los demas antecedentes
contenidos en el expediente administrativo del proceso sancionatorio iniciado en contra de
dicha sociedad operadora.

CONSIDERANDO

1- Que, en ejercicic de sus facultades
legales, particularmente, las establecidas en los numerales 2 y 3 del articulo 37 de la Ley
N® 19.995, sobre Bases Generales para la Autorizacion, Funcionamiento y Fiscalizacién
de Casinos de Juego, asi como de aguellas establecidas en los numerales 7 y 8 del
articulo 42 del referido cuerpo legal y considerando lo dispuesto en el articulo 33 del
Decreto Supremo N° 287, de 2005, del Ministerio de Hacienda, esta Autoridad dicto la
Circular N® 32, de 6 de febrero de 2013, mediante la cual impartié instrucciones a las
sociedades operadoras de casinos de juego relacionadas con la confeccion y
presentacion de los estados financieros, derogando expresamente el Oficio Circular N* 15
de & de diciembre de 2011, de esta Superintendencia.

2- Que, en la referida Circular N° 32 se
instruyd a las sociedades operadoras, entre otros aspectos, gque:

“ll. Estados Financieros Anuales Auditados.

La sociedad operadora debe remitir a esta Superintendencia dentro del plazo de
noventa (90) dias, contado desde la fecha del cierre anual de los estados
financieros correspondientes al 31 de diciembre del ejercicio anterior, los cuales
deben ser auditados por auditores independientes, inscritos en el registro que para
estos efectos lleva la Superintendencia de Valores y Seguros.



En el plazo de 30 dias posteriores a la fecha mencionada en el parrafo anterior,
debe remitir a este Organismo de Control, copia del Informe a la Administracion o
Carta Comentarios de Control, correspondiente a la Sociedad Operadora.

Para la publicacion de los estados financieros anuales auditados, se debe cumplir
con:

1. La Sociedad Operadora debera publicar en un diario, al menos, el Estado de
Situacién Financiera, el Estado de Resultados y el Informe de los auditores
independientes de los estados financieros anuales auditados.

2. La publicacion debera efectuarse en un diario de amplia circulacion en el lugar
de su domicilio social. Los diarios electronicos se consideran, para los efectos
de la publicacion de que se trata, como periddicos de circulacion nacional.

3. En esta publicacion que efectiie la Sociedad Operadora debera incluirse el
siguiente texto:

“INFORMACION PROPORCIONADA

Los estados financieros completos (v el de sus filiales si corresponde), con sus
respectivas notas explicativas y el correspondiente informe de los auditores
independientes, se encuentran a disposicion de los interesados en el
sitio....(Direccién internet de la sociedad operadora), pudiendo consultarse
ademas en el recinto del casino de juego”.

4. La publicacion de dichos estados financieros, debe efectuarse en el plazo
sefalado en el articulo 76 de la Ley N*® 18.046, esto es, con no menos de 10 ni
més de 20 dias de anticipacion a la fecha en que se celebre la junta que se
pronunciard sobre los mismos. Copia de la publicacion debera enviarse a esta
Superintendencia dentro de los dos dias habiles siguientes de haberse
efectuado.”.

2- Que, con fecha 18 de julio de 2014,
mediante Oficio Ordinario N° 937, esta Superintendencia le representd a la sociedad
operadora Latin Gaming Osorno S.A. el incumplimiento de las instrucciones contenidas en
el numeral lll, Estados Financieros Anuales Auditados, de la Circular N® 32 de febrero de
2013, esto es, el no envio a esta Autoridad de Control de la copia del Informe a la
Administracién o Carta de Comentarios de Control correspondiente a dicha sociedad
operadora --mediante la cual se toma conocimientc de las observaciones de control
interno de la sociedad y los comentarios de la administracién al respecto--, ni el envio de
la copia de la publicacién de los Estados Financieros Anuales Auditados correspondientes
al ejercicio del afio 2013.

3.- Que, ala fecha del oficio de formulacién
de cargos N° 1338, esto es, el 24 de octubre de 2014, la sociedad operadora Latin
Gaming Osorno S.A. no habia dado ninguna respuesta a la representacion de
incumplimiento de instrucciones que le fuera notificada mediante el citado Oficio Ordinario
N® 942

4- Que, siendo una funcibn de esta
Superintendencia el velar porgue las sociedades operadoras de casinos de juego cumplan
con las disposiciones que las rigen, atendidos los antecedentes de hecho expuestos
precedentemente, en ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, y de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley 19.995, esta Superintendencia
mediante Oficio Ordinario N° 1339, de 24 de octubre de 2014, inicié de oficio un
procedimiento sancionatorio en contra de la sociedad operadora Latin Gaming Osorno
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S.A., formulandose cargos porque, dicha sociedad al no remitir, dentro de los plazos
establecidos en la citada Circular N° 32, las copias del Informe a la Administracién o Carta
de Comentarios de Control y de la publicacion de los Estados Financieros Anuales
Auditados correspondientes al ejercicio del afio 2013, segun se sefialo los considerandos
2 y 3 anteriores, ha incumplido las instrucciones contenidas en la aludida Circular N° 32,
de 6 de febrero de 2013, impartidas por esta Superintendencia en ejercicio de sus
funciones legales y reglamentarias, particularmente, de las contenidas en los numerales 2
y 3 del articulo 37 y numerales 7 y 8 del articulo 42 de la ley N°19.995; lo cual tiene
aparejado, entre otras consecuencias, que esta Superintendencia no disponga de toda la
informacion y antecedentes necesarios y suficientes para efectuar adecuadamente sus
labores de fiscalizacion sobre el debido cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias que regulan el funcionamiento del casino de juego y sus servicios anexos.

5.- Que, el aludido Oficio Ordinario
N°1339, fue notificado con fecha 27 de octubre de 2014 a la sociedad operadora Latin
Gaming Csorno S.A.

6.- Que, la sociedad operadora Gran
Casino de Copiapd S.A. presentd carta de comentarios y dio una explicacion por no
efectuar la publicacion dentro del plazo establecido en el literal e) del articulo 55 de la Ley
N® 19.995 ante esta Autoridad de Control, manifestando, lo siguiente:

a) ‘En relacion con Informe a la
Administracién o Carta de Comentarios de Control, informamos a Ud. que esta sociedad
entendia debia enviar dicho informe en el evento de que éste reflejara reparos u
observaciones mayores o deficiencias significativas. Esta informacion como Ud. lo
advertira de las copias que se acompafian a este oficio, el referido informe no indica
alguna deficiencia significativa.”

Ademas, en esta presentacion acompaia
informe con observaciones de control interno y recomendaciones de mejora, elaborado
por Grant Thornton.

b) Agrega la sociedad operadora Latin
Gaming Osorno S.A. que "en cuanto a la publicacién de los estados financieros anuales
auditados en un diario de amplia circulacion en el lugar del domicilio social (...) ha
publicado de manera oportuna sus estados financieros trimestrales y anuales en su
pagina web, www.casinoosorno.cl (...), como lo exige la Circular N® 32", en concordancia
con el articulo 76 de la ley sobre sociedades andnimas, vigente desde la modificacién
introducida por la Ley N° 20.552 de 17 de diciembre de 2011. Asimismo, sefiala que
“entendic de buena fe que la Circular N° 32 de esa Superintendencia, en esta parte
relativa a la publicacion en un diario del domicilio social, habia quedado sin efecto en
virtud de la modificacion legal, considerando, ademas, la supremacia jerarquica de las
normas juridicas que como principio establecen que las normas administrativas son
obligatorias para el cumplimiento y ejecucion de la leyes siempre que se subordinen a
ellas y, ademas, sean dictadas en el ejercicio de la potestad reglamentaria que el otorga
la Carta Fundamental al Presidente de la Republica, conforme su articulo 32 N° 8, o a
ofras autoridades”.

7.- Que, en consideracion de lo sefialado
precedentemente, en particular, de lo sostenido por la propia sociedad operadora en sus
descargos, donde sefiala que la publicacién de los estados financieros anuales fueron
publicados en su pagina web www.casinoosorno.cl y que la correspondiente carta de
control se materializé con fecha 28 de octubre de 2014; atendido el mérito de los
antecedentes que obran en el expediente administrativo respectivo, se concluye gque no
existen hechos sustanciales, pertinentes y controvertidos que probar. Por lo anterior y
teniendo presente lo dispuesto en el literal f) del articulo 55 de la Ley N°19.985, este
Organismo de Control decidid no recibir a prueba el presente proceso sancionatorio, por
lo que se procedera a resolverio de plano.



8.- Que para resolver el asunto de fondo,
esta Superintendencia tiene presente los antecedentes facticos que constan
fehacientemente en el proceso sancionatorio, reconocidos por la propia sociedad
operadora antes individualizada, a saber, que ella no remitié a esta Superintendencia las
copias del Informe a la Administracion o Carta de Comentarios de Control y de la
publicacion de los Estados Financieros Anuales Auditados correspondientes al ejercicio
del afio 2013.

9.- Que, ademas, esta Superintendencia
tiene presente el siguiente contexto normativo:

a) Articulo 14 de la ley N° 19.895.

“Articulo 14.- Correspondera a la Superintendencia fiscalizar el cumplimiento de los
requisitos que fijan la ley, los reglamentos y el permiso de operacion en relacion al
funcionamiento de un casino de juegos y sus servicios anexos. Con este efecto, el
establecimiento en que funcionen sera sometido a revisiones periddicas en cualquier
momento y sin previo aviso. El operador debera otorgar todas las facilidades necesarias
para efectuar dicha fiscalizacion.

No obstante, la Superintendencia podré mantener personal destacado de manera
permanente en el establecimiento durante el horario de funcionamiento, como asimismo al
momento de la apertura y cierre diario, para efectos de ejercer sus funciones
fiscalizadoras.

Lo dispuesto en los incisos precedentes, se entiende sin perjuicio del ejercicio de las
facultades propias de otros organismos fiscalizadores”.

b) Articulo 36 de la ley N° 19.995.

“Articulo  36.- Cormresponderda a la Superintendencia supervigilar y fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y lécnicas para la instalacion,
administracion y explotacion de los casinos de juego que operen en el pais”.

c) Articulo 37 de la ley N° 19.995.
“Articulo 37. La Superintendencia tendra las siguientes funciones y atribuciones (...):

2.- Fiscalizar las actividades de los casinos de juego y sus sociedades operadoras, en los
aspectos juridicos, financieros, comerciales y contables, para el debide cumplimiento de
las obligaciones que establece esta ley y sus reglamentos.

3.- Determinar los principios contables de caracter general conforme a los cuales las
entidades fiscalizadas deberan dar cumplimiento a las obligaciones impuestas por la ley y
los reglamentos, en especial, sobre la oportunidad y forma en que deberan presentarse
los balances y demas estados financieros”.

d) Articulo 42 N° B de |a Ley N° 19,995,

“Articulo 42: Correspondera al Superintendente (...):

8.- Impartir instrucciones contables, conforme a las cuales las entidades fiscalizadas
deberan dar cumplimiento a las obligaciones impuestas por la ley y los reglamentos, en
especial aguéllas que regulen la presentacion de balances y estados de situacion
financiera, y la forma en que deberén llevar su contabilidad.”.

e) Articulo 3° del Decreto Supremo N°287, de 2005, del Ministerio de Hacienda.



"Articulo 3°.- Corresponde a la Superintendencia velar por el estricto cumplimiento de las
normas legales y reglamentarias que regulan el funcionamiento de los casinas de juego,
asi como fiscalizar las diversas actividades que en ellos se desarrollan, de conformidad
con las facultades que le confieren especialmente los articulos 14 y 36 de la Ley".

f) Articulo 33 del Decreto Supremo N°287, de 2005, del Ministerio de Hacienda.

“Conforme establece la Ley, corresponde a la Superintendencia la fiscalizacion de todas
las actividades y operaciones de los casinos de juego; comprendiéndose, entre otras, el
desarrollo de los juegos, los implementos y maquinas usados para su praclica, las
apuestas y premios asociados a los mismos, los ingresos generados por su explotacion,
la prestacion de los servicios anexos y, en general, el correcto funcionamiento del
establecimiento.

Corresponde asimismo a la Superintendencia, la fiscalizacion de las sociedades
operadoras responsables de la explotacién de casinos de juego, en los aspectos juridicos,
financieros, comerciales y contables, para el debido cumplimiento de las obligaciones que
establecen la Ley y sus reglamentos.”

10.- Que, de lo expuesto, ha quedado
suficientemente establecido y acreditado el incumplimiento por parte de la sociedad LAtin
Gaming Osorno S.A de la normativa contenida en la Circular N° 32 de esta
Superintendencia, en particular, de la no entrega, dentro de los plazos establecidos en
dicha Circular, de las copias del Informe a la Administracién o Carta de Comentarios de
Contrel y de la publicacion de los Estados Financieros Anuales Auditados
correspondientes al ejercicio del afio 2013, lo que conllevé a que esta Superintendencia
no dispusiera de informacién relevante respecto del funcionamiento de una actividad
excepcional como es la explotacién de los juegos de azar en casinos de juego, y de este
modo determinar si se han visto afectados valores juridicos que el legislador le ha
encargado velar por su respeto, tales como, el orden social, la fe pdblica y la
transparencia de la operacion de la referida actividad.

11.- Que, sin perjuicio de lo anterior, cabe
sefialar que las instrucciones que imparte la referida Circular N° 32 han sido dictadas en
conformidad a la facultad para impartir instrucciones contables, conforme a las cuales las
entidades fiscalizadas deberan dar cumplimiento a las obligaciones impuestas por la ley y
los reglamentos, en especial aguéllas que regulen la presentacion de balances y estados
de situacion financiera, y la forma en que deberan llevar su contabilidad, que se
encuentran contenidas en el articulo 42 N° 8 de la Ley N° 19.995. Por lo anterior, es util
destacar que la alusién que se efecta al articulo 76 de la ley N° 18.0486, sélo dice relacion
con el plazo para publicar los estados financieros y en ningun caso con la forma en que
dicha publicacién debe efectuarse por parte de las sociedades operadoras, ya que esta
ultima instruccion se imparte en conformidad al referido articulo 42 N°8. (El subrayado es
nuestro).

12.- Que, en mérito de lo expuesto en los
considerandos precedentes, atendido lo prescrito en el articulo 46 de la Ley 19.995 que
establece que “Las infracciones a esta ley que no tengan sefalada una sancion especial
seran penadas con multa a beneficio fiscal de tres a noventa unidades tributarias
mensuales. En caso de reincidencia, dentro de un periodo ne superior a un afo, estas
multas se duplicaran.”; y en virtud de las facultades que me confiere |a ley.

RESUELVO

1.- Imponese a la sociedad operadora
LATIN GAMING OSORNO S.A., segun lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N® 19.995,
una multa a beneficio fiscal de 10 Unidades Tributarias Mensuales, por haber infringido las
obligaciones contenidas en los articulos 14, 36, 37 Nos 2 y 3, 42 N° 8 de la Ley N® 19.995,
articulos 3 y 33 del Decreto Supremo N° 287, del afio 2005, del Ministerio de Hacienda, y en
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la Circular N° 32, de 6 de febrero de 2013, en los términos que se describen en la parte
considerativa de la presente Resolucion.

2- El pago de la multa debera efectuarse
ante la Tesoreria General de la Republica en el plazo de 10 dia habiles contados desde la
notificacion de la presente resoluciéon y acreditarse ante la Unidad de Administracion y
Fianzas de esta Superintendencia.

3- La presente resolucion, conforme a lo
prescrito en el articulo 55 literal h) de la Ley 19.995 podra ser reclamada ante este
Superintendente dentro de los 10 dias siguientes a su notificacion.

Andtese, comuniguese y archivese.

RHM / csa

Distribucion:

- 5r, Gerente General Latin Gaming Osormo S.A.

- Divisiones de la SCJ

- Unidad de Comunicaciones y Atencidn Ciudadana
- Archive/Oficina de Partes



